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RESUMEN

Introduccién: con la llegada del virus Covid-19, se crearon
diferentes medidas sanitarias en Colombia para asegurar el
distanciamiento social, razén por la cual, se suspendié todo tipo
de actividad educativa de manera presencial, a nivel universitario,
con el fin de disminuir los riesgos de propagacién y, por tanto, las
sesiones de clase se desarrollaron a través de plataformas virtuales.
Objetivo: el objetivo de la presente investigacidén fue conocer
el nivel de satisfaccién de las clases online de los estudiantes de
deporte formativo matriculados en el periodo académico 2021-1,
en el contexto de pandemia; asimismo, describir las caracteristicas
sociodemograficas como la edad y el género. Materiales
y métodos: la metodologfa utilizada fue descriptiva y, para
ello, se aplicé una adaptacién del cuestionario de Satisfaccién de
Recio y Cabero, a 119 estudiantes. Resultados y discusién: los
resultados evidenciaron porcentajes de satisfaccién bajas, en
cuanto a las estrategias utilizadas en la cdtedra, a la utilizacién
de plataformas virtuales, como Meet, Zoom, classtrrom, a la
comunicacién a través de via WhatsApp, correo electrénico o
directo desde la
denominada SICVIC. Conclusiones: se evidencié, como gran
problemdtica, la conexién a Internet de alta velocidad y calidad,

mensaje plataforma de la universidad,

que es el componente fundamental para garantizar la educacién
online, en estos estudiantes de educacién superior. Se concluye,
que las asignaturas online de cardcter prictico presentan bajos
niveles de satisfaccién, teniendo en cuenta que el deporte
formativo es una cdtedra te6rico-prictico.

Palabras clave: Clases virtuales; Educacién fisica;
Pandemia; Universidad.

ABSTRACT

Introduction: with the arrival of the Covid-19 virus different
sanitary measures were created in Colombia to ensure social
distancing, which is why all kinds of face-to-face educational
activities at the university level were suspended to reduce risks
of propagation and, therefore, the class sessions were developed
through virtual platforms. Objective: the objective of the present
investigation was to know the level of satisfaction of the online
classes of the students of formative sport enrolled in the academic
period 2021-1 in the context of the pandemic; likewise, describe
the sociodemographic characteristics such as age and sex. Materials
and Methods: the methodology used was descriptive, for which
an adaptation of the Recio and Cabero Satisfaction questionnaire
was applied to 119. Results and discussion: the results showed
low satisfaction percentages in terms of the strategies used in the
cathedra, the use of virtual platforms such as meet, zoom, classroom,
communication through WhatsApp, email, or direct message from
the university platform called SICVIC. Conclusions: the high-
speed and quality internet connection, which is the fundamental
component to guarantee online education in these higher education
students, was evidenced as a great problem. It is concluded that the
practical online subjects present levels of satisfaction doubt that the
formative sport is a theoretical-practical.

Virtual  classes; education; Pandemic;
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INTRODUCCION

La sociedad ha avanzado drésticamente en todos los aspectos de la
vida cotidiana y muchos cambios que responden al desarrollo de las
nuevas tecnologfas, que corresponden al conocimiento y al avance
de la humanidad, junto con las herramientas de la Tecnologfa e
Informacién y Comunicacién (TIC), han mejorado, sin duda
alguna, para brindar la confiabilidad y, sobre todo, la velocidad y el
tiempo de adquisicién de informacién, para la disposicién de todas
las personas (Cabero & Barroso, 2016).

Por su parte, Cabero Almerana & Marin Dias (2017) sefalan que
estas ventajas han transformado los procesos educativos tal y como
se conocen, adaptdndose a las necesidades actuales, tratando de
garantizar la cobertura para todos; asimismo, incide directamente
en los conocimientos y en el aprendizaje de los estudiantes. Dentro
de estas caracteristicas se puede citar la velocidad y la transformacién
de la informacién, la modificacién en los sistemas de educacién
formal, la transformacién del concepto de aprendizaje, la inclusién
de los sistemas de aprendizaje sincrénico y asincrénico, el papel del
docente, entre otros.

Prensky (2011) agrega que una de las problemdticas de la
educacién virtual es comprender que la educacién estd en un
constante movimiento y actualizacién de informacién, que llega
a la vanguardia, donde los docentes deben aprender a adaptarse y
adaptar a sus estudiantes, para comprender este sistema y no perder
toda la informacién que, a diario, se recibe.

Castafio Garrido (2009) senala que existen dos debilidades en
torno a la educacién virtual; la primera, orientada a la incapacidad
de generar una alfabetizacién del aprendizaje electrénico para la
adquisicién de nuevas competencias y la segunda, las personas
consideran la educacién e-learning como un curso regular y no
como una estrategia para la autogestion del aprendizaje. Por su parte,
Cabero-Almenara ez al. (2010) agregan que se han creado aulas
virtuales con actividades y condiciones igual a la presencialidad,
es decir, se cambié el formato, pero no se ha transformado la
estrategia, exigiendo lo mismo a los estudiantes, desde el punto de
vista cognitivo, a través de productos o resultados que evidencien
las competencias adquiridas.

En ese orden de ideas, Coll & Monereo (2008) mencionan que el
sistema de educacién virtual tiene sus ventajas en la ganancia de
aprendizaje, pues permite que las personas que tengan un dispositivo
puedan adquirir conocimientos de forma rédpida y segura a tan solo
un clic, en cualquier tiempo y espacio determinado. Por su parte, el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de
Colombia (2018) afirma que el trabajo remoto estd reinventando un
poco lo que somos como sociedad y tenemos que seguir buscando
maneras para adaptarnos y retener al talento con algo mds que la
posibilidad de estar desde casa.

Por su parte, Vélez-Holguin (2020) acota que la aplicacién de
los tics en el proceso educativo es una herramienta que le da la
oportunidad a las personas para el acceso e intercambio confiable

de ideas para generar innovacién en los procesos de ensefianza
aprendizaje, desde todos los niveles educativos.

Thompson (2013) realiz6 un estudio descriptivo, donde senalaba
las caracteristicas mds populares que las personas tienen y prefieren
en el aprendizaje remoto y algunas de ellas son: necesidad de la
velocidad, la intolerancia hacia la lentitud del Internet, preferencia
por las imdgenes videos sobre los textos, ya que se tornan tediosos,
capacidad de procesar informacién de forma no lineal; preferencias
por un aprendizaje basado en la escucha por sobre la lectura e
inclinacién por mediadores de aprendizajes, como de juegos en
linea, incluso, la televisién, entre otras. Ademds, Prensky (2011)
evidenci6 que los estudiantes desean afrontar un sistema educativo
donde las clases no sean tan tedricas o magistrales y, en lugar a
ello, quieren desarrollar, a través de las tecnologfas, sus mds grandes
talentos, afinidades, sus pasiones e intereses; desean trabajar en
equipo, quieren tomar decisiones y compartir sus opiniones;
requieren una educacién contextualizada a la realidad en que se
encuentran inmersos.

Para la UNESCO (2020) existe una brecha en el acceso al Internet
de mucha poblacidn, lo que dificulta, evidentemente, el acceso a la
informacién; sin lugar a duda, es el mayor obstdculo de la educacién
moderna. En el contexto colombiano la situacién no es menos grave;
de acuerdo con Chacén (2020), de los 2’400.000 de estudiantes de
colegios rurales del pais, solo el 17 por ciento de ellos tiene acceso
a servicio de Internet, es decir, 408.000 nifios, aproximadamente.
Los problemas de conexién a Internet y el acceso a computadores
para los estudiantes en el pais es una seria dificultad para llevar la
educacién a todo el territorio nacional, teniendo efectos negativos,
en materia de desercién y repitencia.

De acuerdo con lo anterior, un elemento fundamental en este
trabajo es tener claro el concepto de satisfaccién académica y
qué tanto repercute en la conducta de un estudiante; se presenta
como un proceso dindmico, que se puede ver afectado, por las
caracteristicas del entorno y en el cémo los estudiantes perciben y
comprenden los conocimientos que le son adquiridos (Medrano &
Pérez, 2010; Ramos et al. 2015).

Su importancia se basa, principalmente, en la capacidad para influir
en la comprension y en la asimilacion de las diferentes experiencias
significativas, tales como adaptacién al rigor académico, la
interaccién social, el bienestar, la persistencia, el desempefio
académico, el éxito académico y el no éxodo de aquellos que se
encuentra en el contexto educativo (Abarca Franco et a/. 2013).

Entre tanto, uno de los factores que determiné contundentemente
el nivel de satisfaccién e, incluso, la motivacién en los estudiantes
hacia la educacién virtual fue el Covid-19, el cual, se report6 por
primera vez en China, en el 2019 (OMS, 2019) y el 6 de marzo
de 2020, en Colombia (Minsalud, 2020); desde ese momento, en
Colombia, se activaron todas las alarmas y las medidas restrictivas
en lo que tiene que ver con el estado de alerta en todo el territorio
nacional, donde, de manera articulada, el gabinete ministerial
junto con las autoridades sanitarias de cada departamento y entes
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municipales, establecieron estrategias de distanciamiento social, que
suponen la completa reorganizacion del sistema socioeconémico.

A partir del 25 de marzo de 2020, se suspendieron todo tipo de
actividad educativa de manera presencial; asimismo, ocurrié a
nivel universitario, para disminuir los riesgos de propagacién y, por
tanto, se establecieron diferentes planes de accién y estrategias para
la implementacién de plataformas virtuales, fondos de desarrollo,
entre otros.

Si bien cierto esta modalidad educativa no era nueva en el pais,

3
las instituciones de educacién superior tuvieron que adaptarse
de manera dréstica, a la situacién imperante que se estaba
presentado; eso inclufa, sus referentes académicos, administrativos
y funcionarios, docentes, programas, facultades y semilleros.

En ese orden de ideas, para comprender la dificultad del contexto
que se presentaba durante el inicio de la pandemia es importante
comprender y reconocer lo que significa la cdtedra de deporte
formativo que, de acuerdo con Nieto Ortiz & Torrenegra Ariza
(2019), se encuentra cimentada en la promocién del deporte, que
busca del desarrollo integral de los estudiantes.

Por lo anterior, induce a la comunidad estudiantil hacia la actividad
fisica, a través de dindmicas lidicas intrinsecas en las disciplinas
deportivas; empero, es preciso aseverar que la actividad fisica es tan
solo un peldafio para lograr la finalidad de la cdtedra, por tanto,
para concientizar a los sujetos sobre la importancia de los estilos
de vida saludable, se deberd pensar, también, la relevancia de la
alimentacién sana, en conjuncién con la actividad fisica.

El estudiante durante este tiempo tuvo que experimentar todas
sus materias, a través de los medios tecnoldgicos, lo que tornéd
complicado el proceso de ensefanza aprendizaje, teniendo en
cuenta que la gran mayorfa de estos estudiantes provienen de
estratos socioeconémicos bajos, segiin Nieto Ortiz & Torrenegra
Ariza (2019), donde no cuentan con las herramientas, los espacios
y los conocimientos suficientes para llevar una fundamentacién en
cuanto a la importancia de la actividad fisica, para llevar un estilo
de vida saludable, por lo que la situacién fue compleja para el
docente asignado de la cdtedra, al no lograr con eficacia que todos
los estudiantes cumplieran los objetivos establecidos en la carta
descriptiva de la asignatura.

Aquellos estudiantes tuvieron que ejecutar todas las actividades
planeadas y contempladas en la estructura curricular y la carta
descriptiva de manera online; esto, por supuesto, para muchos
estudiantes resulté dificil, puesto que en sus hogares algunos no
contaban con la tecnologfa o espacios suficientes para llevar a cabo
diferentes actividades o ejercicios fisicos que requieren de espacio
suficiente, para su éptima aplicacidn.

Por supuesto, los docentes encargados del 4rea estructuraron y
adaptaron las clases, de tal manera, que los estudiantes pudieran
realizar actividad fisica en su hogar sin necesidad de tener que salir a
las calles o a los sitios especificos donde, posiblemente, representaba
un peligro de contagio.

Dentro de las dificultades presentadas en este sistema de virtualidad,
indudablemente, era la conexidn precisa y constante a Internet,
ya que muchos de estos estudiantes, por vivir en lugares remotos,
la conectividad presentaba fallas, otros manifestaban no tener
el equipo o los aparatos electrénicos idéneos, que les permitiera
visualizar las actividades.

Por lo anterior, la presente investigacién tuvo como objetivo
conocer el nivel de satisfaccién de las clases online de los estudiantes
de deporte formativo de la Universidad del Atldntico, haciendo un
andlisis sociodemogréfico, en cuanto a la edad y el género.

Estainvestigacidn resulta pertinente, ya que a través de sus resultados,
permite que, desde la dependencia de Bienestar Universitario
de la Universidad del Addntico, se fomente en los estudiantes la
adquisicién de estilos de vida saludable, induciendo a la practica
regular y dirigida de actividad fisica moderada y vigorosa, a través
de las plataformas educativas conocidas, como Zoom, classroom,
Meet, entre otros.

Asimismo, es pertinente este estudio, puesto que aborda
problemdticas actuales del contexto universitario y del departamento
del Atldntico en general, teniendo presente los antecedentes que
dan cuenta de los problemas en cuanto a la forma en cémo se
aborda el aprendizaje online y, de ese modo, crear estrategias que
motiven al estudiante a realizar este tipo de asignaturas y lejos de
que ésta represente un problema para el estudiante, por no contar
con los suficientes recursos tecnoldgicos; sea por el contrario, la
oportunidad de aprender desde virtualidad.

MATERIALES Y METODOS

Método. El tipo de investigacién que se utilizé es descriptivo
con un enfoque cuantitativo, definido por Herndndez Sampieri
et al. (2014). Los estudios descriptivos componen una opcién
de investigacién cuantitativa, que busca realizar descripciones
muy precisas y fundamentadas, respecto a fenémenos educativos.
Estos estudios son caracteristicos del inicio y desarrollo de una
investigacién y suministran hechos, datos que encausan el camino
para la disposicién de nuevas teorfas o investigaciones.

La poblacién es definida, por Herndndez Sampieri ez al. (2014),
como el conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones. Esta fue determinada por los
inscritos de la cdtedra deporte formativo, siendo la totalidad de 200
estudiantes.

La muestra, de acuerdo con lo establecido por Herndndez Sampieri
et al. (2014), es un subgrupo de la poblacién o universo de 200
estudiantes y Se utiliza por economia de tiempo y de recursos,
que implica definir la unidad de muestreo y de andlisis; requiere
delimitar la poblacién para generalizar resultados y establecer
pardmetros. Por lo anterior, para la seleccién de la muestra, se
hizo uso del procedimiento no probabilistico por conveniencia,
puesto que se seleccionaron los universitarios, de acuerdo con los
criterios establecidos por el investigador. Con una muestra de 119
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estudiantes 67,2 % mujeres y 32,8% hombres, entre los 16 y 22
anos. Todos los estudiantes firmaron un consentimiento informado.

El instrumento y la técnica empleada para la obtencién de los datos
fueron los siguientes:
Observacién no participante: Segtin  Herndndez
et al. (2014), en esta técnica se aplican los instrumentos de la
investigacién, sin intervencién interpretativa por parte de los
investigadores a la hora de la obtencién de los resultados.

Sampieri

Cuestionario de satisfaccién de las clases online de la cdtedra de
deporte formativo: Se utilizé una adaptacién de satisfaccién basado
en el instrumento de Recio Saucedo & Cabero Almenara (2005),
cuya versién fue validad en estudiantes de deporte formativo. El
instrumento consta de 11 ftems, que exploran la satisfaccién de
los alumnos sobre las clases, los contenidos, las evaluaciones y la
interaccién. La escala es de tipo Likert, que va desde l=siempre
hasta 4=nunca. Los alumnos contestaron las preguntas, haciendo
conciencia frente a todos los aspectos antes mencionados.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

1

El procedimiento que se llevé a cabo fue una encuesta, que se aplicé
a estudiantes de deporte formativo de la Universidad del Adl4ntico,
via correo electrénico, durante octubre a noviembre de 2021.
En las instrucciones, se les pedia a los alumnos que contestaran
con franqueza cada una de las preguntas contempladas. Antes
de contestar el instrumento, los participantes debfan firmar un
consentimiento informado online.

Asimismo, se hizo uso de la estadistica descriptiva, ya que se
recolecta, analiza y caracteriza un conjunto de datos, con el fin de
describir “las caracteristicas y los comportamientos de un sujeto
mediante tablas y graficas” (Herndndez Sampieri ez al. 2014).

RESULTADOS Y DISCUSION

En las figuras 1y 2, se presentan las caracteristicas sociodemogréficas
de la poblacién estudiada, de acuerdo con el género y la edad. Se
determiné que la gran mayorfa de la poblacién corresponde al sexo
femenino, con un 67,2 %, frente a un 32,8 % del masculino; en
cuanto a la edad, el 92,4 % se encuentra entre los 16 y 22 anos,
frente a un 7,6 %, mayores de 22.

m MUJERES mHOMBRES

Figura 1. Caracteristicas sociodemogréficas en cuanto al género.
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Figura 2. Caracteristicas sociodemogréficas en cuanto a la edad.
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En la tabla 1, se muestran los porcentajes y la cantidad de
estudiantes, de acuerdo con la encuesta desde el siempre, casi
siempre, pocas veces y nunca. Es posible evidenciar en estos
resultados, para medir los niveles de satisfaccion, que en ellas estdn
contemplados 11 items, donde los estudiantes responden, precisa
y puntualmente, con una sola opcién de respuesta frente a la

Tabla 1. Porcentajes y cantidad de estudiantes por cada pregunta.

experiencia vivida, de manera online. Se recopilaron datos, como
la utilizacién de mediadores tecnolégicos de comunicacién répida,
como los correos electronicos, e-mail, WhatsApp, chat y otros;
seguidamente, manifiestan que las pautas ofrecidas por los docentes
para la explicacién y las indicaciones y, al final, la percepcién sobre
plataformas educativas online Meet, Zoom, classroom, entre otras.

PREGUNTA SIEMPRE

CASI SIEMPRE POCAS VECES NUNCA

En general, la asignatura de deporte formativo online ha

cubierto las expectativas? 5,9 % (N=7)

41, 2 % (N=49) 52,9 % (N=63) 0%

sHas aprendido lo mismo que si la asignatura hubiese

sido totalmente presencial? 14,3 % (N=17)

35,3 % (N=42) 47,1 % (N=56) 2,5 % (N=3)

sEl sistema de las evaluaciones de las asignaturas online
me parece adecuado?

7,6 % (N=9)

34,5 % (N=41) 56, 3 % (N=67) 1,7 % (N=2)

sLas pautas de evaluacién de la asignatura online han
sido claras y concisas?

1,7 % (N=2)

27,7 % (N=33) 70,6 % (N=84) 0%

¢Las actividades solicitadas en la asignatura online han

V) =
tenido un grado dificultad adecuado? 13,4 % (N=16)

32,8 % (N=39) 50,6 % (N=60) 3,4 % (N=4)

;Las fechas de entrega de los trabajos de la asignatura

0, -
online han sido oportunas? 5 % (N=6)

29, 4 % (N=35) 63 % (N=75) 2,5 % (N=3)

:Se han incluido gran variedad de recursos (apuntes,

guias, articulos) para complementar la asignatura online? 11,8 % (N=14)

36,1 % (N=43) 52,1 % (N=62) 0%

¢Cuenta con una buena fuente de conexién a Internet,
que le permita entrar a plataformas de comunicacién
online (Zoom, Teams, Meet) y estas mismas han
colaborado a construir aprendizaje?

24,9 % (N=35)

0,8 % (N=1) 69,7 % (N=83) 0%

;Las estrategias de aprendizaje son motivantes para

0% (N
estudiar? 13,4 % (N=16)

39,5 % (47) 44,5 % (N=53) 0 %

:He podido contactar a mi profesor de deporte
formativo de manera rdpida y permanente, a través de
las herramientas de comunicacién (e-mail, WhatsApp,
char)?

20,2 % (N=24)

0,8 % (N=1) 79 % (N=94) 0%

;Piensa que la implementacién de la clase de deporte
formativo online ha sido bien organizada para aprovechar
el méximo de tiempo?

5 % (N=06)

30,3 % (N=36) 63,9 % (N=76) 0,8 % (N=1)

Dentro de los principales hallazgos de este estudio, se puede
mencionar que, al comparar los cursos y las cdtedras tedricas, se
puede observar que los estudiantes de primer ano perciben de mejor
manera las clases virtuales de la Licenciatura de Educacién Fisica;
estos resultados coinciden con los de Sevillano Monje & Martin
Gutiérrez (2020), en su investigacion denominada Perspectivas del
alumnado y docentes universitarios en escenarios no presenciales
durante la Covid-19.

Al identificar que existen dudas e inseguridades generadas durante
esta etapa de educacidn, situacién que se debe a la falta de
comunicacién, en cuanto a los problemas de sefial, de conectividad
o con la plataforma; la falta de dispositivos electrénicos de
buena calidad, que les permitan hacer sus tareas; la reduccién de

contenidos del programa docente, ya que desde la virtualidad era
imposible adaptar las mismas clases con los espacios necesarios; el
aumento de los contenidos teéricos, con mayor demanda de tareas;
la atencién y soluciones individualizadas, segin situaciéon personal
y familiar; la comunicacién 24 horas con los docentes, reduciendo
los tiempos de privacidad; la organizacién, la claridad y la buena
explicacién en las comunicaciones, entre las principales.

Por consiguiente, se encontraron correlaciones importantes en el
estudio adelantado por Galindo Cuervo & Vela Palacios (2020), en
su investigacion donde trabajan la motivacién académica en tiempos
de Covid-19; en este sentido, se evidencié que la motivacién jugd
un papel fundamental en esta etapa de educacién virtual, ya que
en este estudio, se demostrd que los estudiantes que se encuentran
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motivados intrinsecamente al conocimiento, toleran més el hecho
del aislamiento que los estudiantes que no reciben la motivacién o
las estrategias de aprendizaje suficientes, puesto que los primeros
estdn guiados por el placer que representa el estar aprendiendo
nuevos conocimientos que aplicardn en su vida diaria, mientras, los
segundos, lo hacen con muchas dificultades y mds por el logro de la
nota que por el bien mds importante, que es el aprendizaje.

Entre tanto, el estudio realizado por Flores Ferro et al. (2021),
titulado “Nivel de satisfaccién de las clases online por parte de los
estudiantes de Educacién Fisica de Chile en tiempos de pandemia”,
concuerda con las perspectivas de esta investigacién, teniendo
en cuenta que es un desafio para los docentes aprender a utilizar
las nuevas herramientas tecnoldgicas, para mejorar la etapa de
educacién virtual de sus estudiantes y generar verdaderos procesos
de aprendizaje continuo.

De acuerdo con lo anterior, al abordar la investigacién de Tob6n
Calle & Cardona Mejfa (2021), donde establecieron el nivel
de satisfaccién de los programas recreo deportivos durante los
semestres 2019-2 y 2020-1, con una totalidad de 1.230 estudiantes,
concuerda con la presente investigacién, al encontrar que, a pesar de
los esfuerzos de una educacién virtual, se prefiere la presencialidad,
como base para la formacién académica e intelectual; se sugiere,
mas bien, mantener ofertas virtuales, aun cuando se retome la
presencialidad en su totalidad, analizar la posibilidad de un horario
nocturno y habilitar mds espacios para las actividades.

Siguiendo el orden del estudio, el trabajo realizado por Salas
Anguiano & Mercado Piedra (2021), titulado “Estilo de ensenanza
de los maestros de educacién fisica a través de una metodologia
descriptiva no experimental”, se refiere a los estilos de ensefianza
idéneos en la educacién fisica, teniendo en cuenta que la variable
a tratar, en este contexto de la pandemia y la virtualidad es la
importancia que tiene un buen plan de desarrollo integral por
parte de los docentes de educacién fisica, que influya de manera
significativa en el aprendizaje de los educandos.

Como tltimo referente, se tiene el estudio realizado por Ossandon
Jiménez et al. (2021), denominado “Estilos de ensefanza en
educacion fisica escolar en el contexto de pandemia con una muestra
de 22 docentes 17 hombres y 5 mujeres de educacién fisica”, en el
cual, a través de una metodologia descriptiva trasversal, describe
la importancia de los estilos del ensefanza para el aprendizaje
y la satisfaccién académica que se produce en el estudiante y
concluye, que en las clases online, se pueden implementar estilos
de ensefianza, tales como mando directo, ensefianza basada en la
tarea, autoevaluacion, ensefianza reciproca e inclusién. Todos los
anteriores se pueden llevar a cabo de manera efectiva.

Finalmente, el contexto de la pandemia, a nivel mundial, da lugar
a crear o impulsar nuevas investigaciones de esta indole o similares,
no tan solo percibiendo la implementacién de las clases online, sino,
también, la creacidn de nuevas diddcticas en el deporte formativo,
ofertado en instituciones de educacién superior; en otras palabras,
que se implementen diddcticas, que garanticen la capacitacién, tanto

del profesor como del estudiante y, con ello, mejorar los niveles de
aprendizaje, disminuir los porcentajes de desercién, puesto que las
investigaciones indican que los motivos se encuentran relacionadas
con la gestion de calidad en las universidades.

CONCLUSIONES

Traslos resultados obtenidos, de acuerdo con los objetivos planteados
en la presente investigacién, fue preciso identificar el nivel de
satisfaccién de los estudiantes de la cdtedra de deporte formativo,
a través del instrumento encuesta de satisfaccion, en edades de 16
a 22 afos, hombres y mujeres, en el semestre académico 2021-1.

Por lo anterior, es posible evidenciar problemas asociados a la poca
satisfaccién encontrada por parte de los estudiantes a la hora de
realizar esta cdtedra, de manera online. Este resultado concuerda
con la investigacién realizada por Flores Ferro e al. (2021), en la
que se indicaron inconformidades y problemas por parte de los
estudiantes al encontrar dificultades, tales como la falta de conexién
a Internet, que fue el factor predominante en el estudio, teniendo
en cuenta que sin del acceso a medios electrénicos, la educacién
virtual es imposible de llevar a cabo.

Dentro de los resultados, se revelé que pocas veces, es decir, el 52,9 %
de esos estudiantes, no cumplié sus expectativas de conocimientos
y aprendizaje. Esto, se puede deber a la poca experiencia de los
docentes de la cdtedra en el campo de la virtualidad o, simplemente,
tal como se refiri6 con anterioridad, al no contar con las herramientas
tecnoldgicas suficientes, se dificulta el proceso y la construccién de
bases en el 4mbito deportivo.

Respecto a la implementacién virtual, desde la percepcién del
estudiante, es preciso aseverar que le ha costado adaptarse a esta
modalidad, principalmente, porque la naturaleza del deporte
formativo es meramente prictica, donde requiere un contacto
visual y fisico, para la optimizacién de los movimientos.

Por lo que ha sido dificil adaptar las clases, la metodologfa y la
diddctica de la ensefianza, la mayoria de los docentes, se encuentran
con la mayor dificultad, que es el saber en qué medida los
estudiantes estdn incorporando los aprendizajes a su saber; falta la
retroalimentacién de la presencialidad, el ver las caras y los gestos de
los estudiantes. Entre tanto, la mayor dificultad que evidentemente
se muestra en los resultados es no tener buen Internet, que garantice
comprender todos los contenidos de las clases online, como la
percepcién general del estudiante hacia la cdtedra de deporte
formativo.

Seguidamente, se pude concluir la regularidad que tienen las
clases virtuales, a pesar de los esfuerzos de los estudiantes para
la adaptabilidad y los maestros, al tratar de proponer estrategias
abiertas; se necesita, indiscutiblemente, el contacto kinestésico,
sobre todo, para las clases pricticas.

Los estudiantes muestran dificultades desde el punto de vista de la
conectividad, lo que obstaculiza la entrega de los trabajos a tiempo;
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los estudiantes manifestaron que pocas veces (63 %), no podia
cumplir con este objetivo, ya que, evidentemente, hay una falta de
comunicacién o de comprensién entre las ideas dadas entre ambos
(docente y estudiantes).

De este modo, el 44,5 % manifiesta que pocas veces sinti6 la
motivacion suficiente para desarrollar las clases online, lo cual,
es clave, ya que el deporte formativo consiste, precisamente, en
incentivar la motivacién al estudiante hacia la prictica deportiva
de actividad fisica, como lo indica Nieto Ortiz & Torrenegra Ariza

(2019).

Entre tanto, el 79 % sefialé no tener una comunicacién constante
con su maestro, a través de e-mails, WhatsApp o algin medio de
comunicacién; esto supone, que hay una desconexién del proceso
y que el estudiante no cuenta con una supervision constante de su
maestro, lo que trae, como consecuencia, un retraso en su proceso
de aprendizaje y adquisicién de competencias bdsicas, dentro de la
asignatura.

Por otro lado, el 63,9 % manifesté que pocas veces sintié que la
clase de deporte formativo estaba organizada y estructurada, de tal
manera, que se cumplieran los objetivos principales de la cdtedra;
en pocas palabras, el proceso virtual dentro de la Universidad del
Atldntico, en la cdtedra de deporte formativo, ha tenido varias
dificultades y requiere de una reestructuracién en cuanto a sus
componentes pedagdgicos; inicialmente, se debe garantizar la
conectividad de todos los estudiantes, ya que este es sin duda el
factor mds importante y el que genera mayores conflictos en el
alumnado.

Finalmente, se requiere considerar, para futuras investigaciones,
la satisfaccion del estudiante y el papel del docente en la cdtedra
de deporte formativo en instituciones de educacién superior, en
Barranquilla, asi como también investigar otras variables, como
hdbitos de estudio, niveles de actividad fisica, motivacién, niveles
de estrés, ansiedad y otras, para ver si repercuten, de alguna manera,
en las valoraciones encontradas en este estudio.
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